
 

 

Fortbildung für päd. Fachkräfte und Lehrkräfte: 

„Dein Schutz – unsere Verantwortung!“ 

Beschwerde und Intervention 
 

Beschwerden sind ein wichtiger Teil der Partizipationskultur einer Institution. Für ein Gelingen 

braucht es ein breites Verständnis von Beschwerden, eine Reflexion der Machtasymmetrien und ein 

gut durchdachtes Beschwerdeverfahren. 

In dieser Fortbildung erfahren Sie, wie Sie ein gutes Beschwerdemanagement aufbauen können und 

lernen Interventionspläne für (Verdachts-)fälle innerhalb und außerhalb der Institution kennen.  

Neben Impulsvorträgen gibt es auch Raum für Dialog und eine gemeinsame Haltungsentwicklung. 

 

Inhalte der Fortbildung: 

• Beschwerdestrukturen 

• Beteiligung von Kindern an der Entwicklung eines Beschwerdemanagements 

• Interventionspläne für unterschiedliche Fallkonstellationen 

 

 

Zeitumfang:  6 Stunden (zuzüglich Mittagspause) 

Veranstaltungsort:  Räume des Kinderschutzbundes oder Inhouse-Schulung 

Referent*innen:  Mitarbeiter*innen der Fachberatungsstelle des Kinderschutzbundes Münster 

Kosten:  360 € (720 € bei zwei Referent*innen, abhängig von der TN Zahl) 

Raum-Kosten: 150 € (bei Nutzung der Räume des Kinderschutzbundes – hierin enthalten ist die 

Raum-Miete und Getränke) 

 

Anfragen nehmen wir telefonisch und per Mail entgegen. 

Fachberatungsstelle KiM 

Kinderschutzbund Münster e.V. 

Berliner Platz 33, 48143 Münster 

Tel. 0251 4 71 80 

info@kinderschutzbund-muenster.de 

www.kinderschutzbund-muenster.de 
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